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The aim of the present research is to provide a model for the 

successful commercialization of technology with a teamwork 

approach. This research is applied in terms of purpose, qualitative in 

terms of approach, and documentary-field in terms of data collection 

method, and it was conducted using the phenomenology method. 

This research emphasized data collection from experienced 

individuals and entrepreneurs to benefit from their unique skills and 

perspectives. The data collection tool was semi-structured 

interviews. The study population was selected using purposive 

judgmental and snowball sampling, and the theoretical saturation 

criterion was used to determine the sample size. Qualitative thematic 

analysis was used to analyze the data obtained from the interviews, 

and the research themes were extracted using the open and axial 

coding process. The results of the thematic analysis of the 

interviews led to the identification of 121 initial codes, 27 sub-

organizing themes, and 3 main organizing themes, including intra-

organizational strategies such as networking and the diversity of 

team members' skills; extra-organizational strategies such as 

creating mechanisms for material and spiritual support for the team 

and culture building; and common strategies such as a correct 

understanding of the target market dimensions and technology-

centricity. The findings indicate that teamwork, by effectively 

combining multidisciplinary expertise, acts as a strategic bridge, 

optimally linking technical knowledge, market needs, and 

management skills. Market knowledge, advanced technology, smart 

financial management, specialized consultation, and appropriate 

infrastructure were five fundamental pillars of successful 

commercialization, which, within the framework of a flexible team 

model, transformed innovative ideas into economic value.  
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 های کلیدی:  واژه

 ی سازیتجار

 فناوری

 تيمی  کار

 ینوآور

 یدارشناسیپد

تيمی کار  موفق فناوری با رویکرد    یسازیتجار  ی برایارائه مدل  ،هدف از انجام پژوهش حاضر

، هاااداده گردآوریو ازنظر روش   یفيک  کردی ازلحاظ روی،  ازنظر هدف کاربرد  ژوهشپباشد.  می

 ميان  گردآوری داده ازپژوهش بر    نی ا  انجام شد.  یدارشناسی پد  با روشو    بوده  یدانيم  -یاسناد

مند بهره  هاآن  فردمنحصربه  یهادگاهی ها و دداشته تا از مهارت  ديتأک  نانی کارآفر  تجربه وصاحبان

 بااا  جامعه مورد مطالعهبود.    افتهی ساختارمهين  یهاپژوهش مصاحبه  یهاداده  یابزار گردآور  شود.

نمونه از   حجم  نييتع  یانتخاب شدند و برا  یبرفگلوله  قضاوتی و  ندهدفم  یريگاستفاده از نمونه

ها از روش تحلياال حاصاال از مصاااحبه  یهامنظور تحليل دادهبه  .استفاده شد  یاشباع نظر  اريمع

و با استفاده از فرآیند کدگذاری باز و محااوری مضااامين پااژوهش   دی مضمون کيفی استفاده گرد

 121موجب شناسااایی  ،انجام شده  یهامضمون مصاحبه  ليحاصل از تحل  جی . نتاشدنداستخراج  

 یهایدهنده اصلی شامل استراتژسازمان  مضمون  3و    دهنده فرعیسازمان  مضمون  27  ه،يکد اول

ی از سااازمانبرون ،هااای اعضااای تاايمسازی، تنااوع داشااتن مهارتشبکه  :جمله  ازی  سازماندرون

از  مشااتر های اسااتراتژیو سازی ، فرهنگایجاد سازوکار حمایت مادی و معنوی از تيمجمله:  

از آن  یحاااک ی پژوهشهاافتهی  .دی گردفناور محوری  و شناخت صحيح ابعاد بازار هدف جمله:

دانااش   ک،ی استراتژی  همچون پل  ،یاچندرشته  یهااثربخش تخصص  بيبا ترک  ،یميت  که کار  بود

 شااناخت .زنااد می ونديپ گری کدی به   نهيبه  صورترا به  یتی ری مد  یهابازار و مهارت  یازهاين  ،یفن

 مناسااب،  یهارساااختی و ز  یتخصصاا   هوشمند، مشاااورهی  مال  تی ری مد  شرفته،يپ  یبازار، فناور

 یهادهی اتوانند    میمنعطف،    یميت  مدل  کی که در قالب    هستندموفق    یسازیتجار  یاساس  انکار

 .کنند لی تبد ینوآورانه را به ارزش اقتصاد
 

موفق فناااوری بااا رویکاارد کااار   یسازیارائه مدل تجار(.  1404. )نبی ز  ،انی اکبر  ؛هی هد  ،ونديصوف  یغلام  ؛صبا  ،یريام  استناد:

 .21-42(، 2) 12 ،مطالعات کارآفرینی و توسعه پایدار کشاورزی. یشناسداری تيمی؛ کاربست پد
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 مقدمه 

شده   دهيعصر اقتصاد دانش محور نام  عصر حاضر،

 در عصاار حاضاار، .(1393 )شریفی و همکاااران، است 

پژوهش   ،ینوآور  ريتحت تأث  شدتبه  یتوسعه اقتصاد

 هاشاارکت   ییقرار دارد. توانااا  یو انتقال دانش و فناور

 ینوآورانااه بااه محصااورت تجااار  یهادهیاا ا  لیدر تبد

. کندیم فایا یرقابت  ت یدر کسب مز  یديموفق، نقش کل

منجاار بااه  تواناادیم یسااازیتجار ناادیغفلاات از فرآ

ماارثر آن   یاجرا  کهیدرحال  د،شو   نهیپرهز  یهاشکست 

در عرضه محصااورت بااه بااازار   ت يموفق  کنندهنيتضم

 یکشااورها باارارو، ایاان از(. Khatoon, 2025اساات )

بااه ساامت  یاناادهیفزا طوربااه  ،یدر سطح جهان  رقابت 

 ,Mandung) کنناادیمدانااش حرکاات  یسااازیتجار

موضااوع را در  نیاا ا زياا ن هااادولت از  یاريبساا (. 2025

 ,Chandratreya) اناادگنجاندهکلان خود  یهااست يس

 فااایدر جوامااع ماادرن ا  یمحور  ینقش  یفناور  .(2025

ماننااد  ییهاااحوزهدر  یو تحااورت شااگرف کناادیم

 کاارده  جادیا  ونقلحملبهداشت، آموزش، ارتباطات و  

 یو دسترساا  ییکااارا تنهانهفناورانه  یهاشرفت يپ  است.

را   یزناادگ   ت ياا فيبلکااه ک   ده،يبه خدمات را بهبود بخش

 نااادیفرآ(. Paul, 2025) اسااات  داده ءارتقاااا زيااا ن

و  یموجاااب رشاااد اقتصااااد تنهاناااه ساااازیتجاری

 یباارا یحلاا راه تواناادیمبلکااه  ،شااودیم ییزااشااتلال

 این در حالی .(Krupa, 2024باشد ) یجهان یهاچالش

 یهادهیاا ا لیبااه تبااد یسااازیتجار ناادیفرآاساات کااه 

اشاااره دارد.   یخدمات تجار  اینوآورانه به محصورت  

است،   یميت  یمستلزم همکار  یسازیتجاردر    ت يموفق

 نیتمام مراحل ا  تواندینم  ییتنهابه  یفرد  چيه  که  چرا

متشکل   یهاميت  ليکند. تشک  ت یریرا مد  دهيچيپ  ندیفرآ

 در  یاکنندهنييتعمکمل، نقش    یهاتخصصاز افراد با  

و خلاااااق ارزش دارد  نااااادهایفرآ یساااااازنهيبه

(Sivasankaran, 2024). از ارکااان  یکاا ی یماا يت کااار

 ,Petković) اساات  یسااازیتجاردر  ت ياا موفق یاساس

 زياا ن  اعضای تيم  نيب  یارتباطات باز و هماهنگ  (.2024

 یتجااار  یهاسااکیرحاال مسااوله و کاااهش    سازنهيزم

مختلااف در  یهادگاهیدادغام (. Hodzic, 2025است )

 را یداده و عملکاارد کلاا  ءرا ارتقااا هادهیا  ت يفيک   هاميت

 .(Cao, 2024) کندیم  ت یتقو   یرقابت یدر فضا

 یدر اسااتان کرمانشاااه ضاارور  این پااژوهشانجام  

 یماننااد ناارل بااار ییهااستان با چالش نیا رایاست، ز

دانشااگاه و صاانعت، و   نيضعف در ارتباط باا   ،یکاريب

 یفناااور  یسااازیتجار  یمرثر برا  یهارساخت ینبود ز

 پااژوهش  نیدر ا  یميت  کردی. استفاده از روروست هروب

مختلااف  ینهادهااا انياا م یاایافزاهم ت یبه تقو   تواندیم

منطقااه شااود.   یتوسعه اقتصاااد  سازنهيکمک کند و زم

بااا تمرکااز باار تجربااه   یدارشناساا یروش پد  ن،يهمچن

 قياا عم  ییامکااان شناسااا  ،یفعارن حوزه فناااور  ستهیز

 یو بااوم  یهنگموجود در بستر فر  یهاموانع و فرصت 

 یگااام پژوهش نیا  ن،ی. بنابراکندیکرمانشاه را فراهم م

باار   یو مبتناا   یکاااربرد  ،یبوم  یمدل  یطراح  یمرثر برا

 یفناااور یسااازیجهاات تجار یامنطقااه یهااات يواقع

تاااکنون ،  انجااام شاادهبررساای    باار اسااا   خواهد بود.

مهاام و نقااش  مسااولهپژوهشاای کااه بااه بررساای ایاان 

سااازی موفااق سازی و کااارتيمی در فراینااد تجاریتيم

محدود   صورتبهپرداخته باشد، انجام نشده یا  فناوری  

اساات.   شده یبررسمهم   مسألهاین  با رویکردهای کلی  

باارای پاسااخ بااه ایاان ، روش پدیدارشناساای  رونیا  از

های عميااق، دیاادگاه  صورتبهانتخاب گردید تا    مسوله

از ایاان موضااوع را داشااتند، افرادی که تجربااه زیسااته 

قرار دهد؛ لذا نااوآوری پااژوهش حاضاار   مطالعه  د  مور

 مطرح گردید.

 

 مباني نظری و پیشینه پژوهش  

 جااادیا ناادیفرآ  یسااازیتجارنامه آکسفورد  هدر واژ 

و  چراغعلاای) فااروش اساات  یباارا یخاادمت ایاا  دياا تول

ساااازی فرآیناااد تبااادیل تجاری .(1402 ،همکااااران
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های نوآورانه به محصااورت علمی و ایده  هایپژوهش

ف بااين شااکا  مرثر  طوربهدر بازار است که    عرضهقابل

هااایی شامل توسعه فناوریو    کندعلم و بازار را پر می

 حال  نيع  درو    هدکراست که نيازهای بازار را برآورده  

رسااانند. ایاان گذاری را به حااداقل میخطرات سرمایه

بساايار مهاام اساات تااا از نتااایج   مرسساتفرآیند برای  

برداری کننااد و ارزش اقتصااادی ایجاااد تحقيقات بهره

 نیاا ا (.Olawore, 2023; Andrushkiv, 2022) کننااد

 بااودهشامل کشف، توسعه و اجرا   یاچندمرحله  ندیفرآ

دانشااگاه، صاانعت و  یآن بااه همکااار ت ياا و موفق

  (.Sary, 2024دارد )  یبستگ  گذارانهیسرما

 یهاااافااراد بااا مهارت  یبه تلاش گروهاا   یميت  کار 

بااه اهااداف مشااتر  اشاااره دارد.   یابيدست  یمکمل برا

مانند اعتماد، ارتباطات مرثر،   یبه عوامل  هاميت  ت يموفق

دارد  یبساااتگ ءهاااا و تعهاااد اعضااااوضاااوح نقش

(Mészáros, 2025 .) دهاادینشااان م نيماادل بلباا 

 دياا ، کلءاعضااا  صااصها بر اسااا  تخنقش  صيتخص

ماارثر  یسااازميت (.Hodzic, 2025اساات ) ميتاا  ییکارا

و   یارتباااط  یهااایفناور  ،یشناختروان  ت یحما  ازمندين

 اساات  کااار دور یهاااطيدر مح ژهیوبااه یانسجام گروه

(Alіeshchenko, 2025) . اثربخشی کار تيماای نيازمنااد

در  روشن از مفهوم تيم و عوامل مرثر باار آن اساات. 

کننااد، نساابت کار می  هایی که برای اهداف مشتر  تيم

 ، موفقياات بيشااتری کسااب ییتنهابااهبه اعضای منفاارد 

 هاکنند. در دنيای پيچيده امروزی، موفقيت سااازمانمی
انداز . چشااماشاادبمیهای مرثر وابسته  به تيم  شدت  به

ها و انتظارات، ارتباااط حمااایتی، مشتر ، وضوح نقش

 یهاااميتهای  ویژگیاز    اعتماد، حل مسوله و سازگاری

هااای کااار مهارت،  جااامع  هااایپژوهش.  باشندیممرثر  

تيماای را در شااش حااوزه سااازگاری، ارتباطااات، 

 فردی و رهبری  گيری، ارتباطات بيناهنگی، تصميمهم

 ;Ahmed, 2025; Yun, 2025) کناادبندی میتهدساا 

Holubčík, 2025.) هایهر ادامااه تعاادادی از مطالعاا د 

ی سااازیتجاردر خصوص عوامل ماارثر باار   شده  انجام

.اسااات   شاااده ارائاااه 2و  1های موفاااق در جااادول

   
 

 فناوری   یسازی تجاربر  مؤثروامل در خصوص ع انجام شدهداخلی  هایه مروری بر مطالع -1 جدول

 نتایج پژوهش  عنوان پژوهش پژوهشگر ردیف
 نقدی بر 

 پیشین  یهاپژوهش

1 
 زاهدی و حسينی

(1403) 

و   عواماال بندتیاولوشناسایی  ی 

ی محصورت سازیتجارمرثر بر  

حااوزه  انياا بندانشی هاشاارکت

 یفناورستیز

دولاات، عواماال پژوهش نشان داد که عوامل    جینتا

اقتصادی، عوامل قانونی، مدیریت ارشد، ماادیریت 

را در  ريتااأث نیشااتريب پااروژه و عواماال سااازمانی

 انيبندانش  یهامحصورت در شرکت  یسازیتجار

 دارند.
عواماال  بررسی جااامع  عدم 

ی سااازماندرونسااازمانی و 

ی سااااازیتجاردر  ماااارثر

کااار  ازجملااهمحصااورت 

 تيمی

2 
 عباسی و همکاران 

(1402) 

 موفقيت بر مرثر عوامل شناسایی

 هااستارتاپ 

 تاايم ی فعااال، داشااتننگرناادهیآ تفکاار سيسااتمی،

 موفقيت کليدی عوامل مالی و... از توان متخصص،

 .باشندیم هااستارتاپ 

3 
 و چراغعلی

 (1399) همکاران

 یسازیتجار فرایند مدل تدوین

 در یالمللاا نيب رویکاارد با دانش

 انيبندانش آموزشی یهاشرکت

 بایسااتی اول مرحله ی درسازیتجارجهت فرایند 

  شود. توجه و ديتأک محيطی عوامل بر

4 
 و یغفورريم

 (1397همکاران)

طراحاای ماادل یکهارچااه توسااعه 

 یسااازیسااطح نااوآوری و تجار

 ایرانی انيبندانش یهاشرکت

 سياسی و... عوامل فرهنگ، فناوری، انسانی، منابع

 یسااازیتجار توسااعه در کلياادی یهانااهیگز

 هستند. انيبندانش یهاشرکت
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 ی فناوری سازی تجار بر  مؤثردر خصوص عوامل  انجام شدهخارجی  هایه مروری بر مطالع -2 جدول

 نتایج پژوهش  عنوان پژوهش پژوهشگر ردیف
 نقدی بر  

 پیشین  یهاپژوهش

1 Sivasankaran  

(2024) 

 نيباا هااای  سازی همکاااری تيمبهينه

در مدیریت پروژه فناوری   یکارکرد

 اطلاعات 

این مطالعه بر اهميت ایجاااد فرهنااگ شاافافيت و 

استفاده از ابزارهای مدیریت پروژه برای تقویاات 

 .کندهای متنوع تأکيد میهمکاری بين تيم

عدم بررسی جااامع عواماال 

ی سااازماندرونسااازمانی و 

ی سااااازیتجاردر  ماااارثر

کااار  جملااه ازمحصااورت 

 تيمی

2 Kruger   
 (2023) 

های کارآفرینی در انتقااال اکوسيستم

 فناوری

پااردازد کااه منجاار بااه بااه بررساای عااواملی می

هااا از طریااق انتقااال سازی موفااق نوآوریتجاری

 .شوندفناوری می

3 Olawore  
(2023) 

بر تجاری سازی موفااق عوامل مرثر 

 فناوری

سااازی فناااوری تااأثير عااواملی را کااه باار تجاری

 .کندگذارند، تحليل میمی

4 
Youngkwan 
& Jongbok 

 (2017) 

 یهامطالعه تجربی موفقيت شاارکت

 رت محصو یسازیفناور در تجار

 یهااایعوامل مرتبط با تقاضای بازار باارای فناور

قبياال   از  پااروژه  مورد هاادف  رت جدید و محصو

موفااق   یسااازیدر تجار  یبرندسازتأیيد اعتبار و  

 نقش دارند. 
 

 

یکی از عواماال اساساای   عنوانبهبررسی کار تيمی   

سااازی فناااوری، نقااش در موفقياات فرآینااد تجاری

های نوآورانه ایفااا سازی ایدهمحوری در توسعه و پياده

مسااتلزم همکاااری بااين   سااازیتجاری  فرآیند  کند.می

 ماارثرکااار تيماای    است.مختلف    هایحوزه  متخصصان

هااا را در قالااب یااک ساااختار قااادر اساات ایاان دانش

و بااه حاال مسااائل پيچيااده و   نمااودهیکهارچه ترکيب  

سااازی فناااوری کمااک برانگيز مرتبط بااا تجاریچالش

 هااای، پژوهشبا توجه به بررسی صورت گرفته.  نماید

 تأثيرها و  تيم  در خصوص نحوه عملکردو جامع  کافی  

. این نهذیرفته است سازی فناوری انجام  تجاری  برها  آن

کار تيمی و تأثير آن بر   بررسی دقيقحالی است که    در

تنها بااه در  سازی فناوری، نااهموفقيت فرآیند تجاری

توانااد کنااد، بلکااه میتر ایاان فرآینااد کمااک میعميااق

راهنمااایی باارای توسااعه رویکردهااای نااوین   عنوانبه

بااه ایاان پااژوهش    لذا  ها عمل کند.مدیریتی در سازمان

سازی موفق بااا رویکاارد بررسی عوامل مرثر بر تجاری

 .است    تيمی و به روش پدیدارشناسی پرداخته

 
 ي پژوهش شناسروش

و روش  یفااا يک  کاااردیپاااژوهش باااا رو نیااا ا

کارآفرینان در   ستهیز  اتيتجرب  یبه بررس  یدارشناسیپد

 یدارشناساا یپد  کرمانشاه پرداخت.استان    یفناور  حوزه

 قياا اساات کااه باار در  عم یفاا يک  قياا روش تحق کیاا 

خاص تمرکز دارد.   دهیپد  کیافراد از    ستهیز  اتيتجرب

پدیدارشناسی تجربيات زیسته افراد را در رابطه با یک 

کند، بااا تمرکااز باار اینکااه مفهوم یا پدیده توصيف می

کننااد تجربيات خود را در  و تفسااير می  هاآنچگونه  

(Mapp, 2008 پدیدارشناسی بررسی یا توصيف یک .)

آن را  هاانسااانکااه توصيف چيزی اساات    .پدیده است 

تلاشااای متفکراناااه بااارای در  و  کننااادیمتجرباااه 

های پيرامون ما بر اسا  تجربيااات مسااتقيم و واقعيت 

 (.Dodgson, 2023)ها اساات ادراکات افااراد از پدیااده

یااک روش تحقيااق ارزشاامند باارای   عنوانبه  همچنين

ای جااامع و بررسی تجربيات و آگاهی انسان به شاايوه

کند و بازتاب عميق در مورد تجربيات معنادار عمل می

 ,Badil)کنااد پيچيااده و نهناای انسااان را تسااهيل می

 ت ياا کشف معنااا و ماه  ،پژوهش، هدف  نیدر ا  .(2023

و   از نگاااه  تيماای  ی با رویکرد کااارفناور  یسازیتجار

 .بوددر استان کرمانشاه    حوزه نیفعارن ا تجربيات
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 مااهين  یهامصاحبهانجام    قیطر  ها ازدادهگردآوری  

و  گااذارانانيبن) نفاار از کارآفرینااان 12بااا   افتهیساختار

 استان کرمانشاه(  هااستارتاپاعضای صاحب تجربه در  

به دليل داشتن تجربيات زیسته و خبرگی در این حوزه 

هدفمنااد  یريگ بااه روش نمونااهکااه  صااورت گرفاات،

به اشااباع   دنيتا رس  و  انجام شد  برفیگلولهقضاوتی و  

جهت انتخاب جامعه موردمطالعه از   ادامه یافت.  ینظر

دارا تنااوع، معيارهای خبرگی شامل موافقت، مشارکت، 

سال سابقه فعاليت و تجربااه در حااوزه   7بودن حداقل  

رزم به نکاار اساات،   کارآفرینی فناورانه استفاده گردید.

 رياا غ  یريگ نمونااه  کياا تکن  کیاا   یبرفگلوله  یريگ نمونه

 یباارا یفاا يک  هااایپژوهشاساات کااه در  یتصااادف

بين افرادی که امکان دسترساای بااه ها از  داده  گردآوری

 کیاا با    ندیفرآ  نی. اشودیاستفاده مدشوار است،    هاآن

 و  شااودیآغاااز م  هيکنندگان اولگروه کوچک از شرکت 

را کااه   یگااریتا افراد د  شودیها خواسته مسهس از آن

 ,Naderifar) کننااد ی، معرفدر این حوزه خبره هستند

اشااباع نظااری بااه ایاان صااورت بااود کااه  (.2017

کااه  نااداوليااه سااعی کرد کاادهایبا ظهور   پژوهشگران

تااا  نااداطلاعااات بيشااتری را در ادامااه گااردآوری کن

های جدید وضااوح و معنااای بيشااتری شناسایی مقوله

روش هاااا باااا اساااتفاده از داده ليااا تحلپيااادا کناااد. 

باااز و  یکدگااذار و انجاااممضاامون  ليوتحلهیاا تجز

 نيکه منجر به استخراج مضااام  صورت گرفت   یمحور

، یها باار اسااا  قراباات موضااوعآن  یدهسازمان  ه،یپا

سازمان  نيمضام  ليتشک  ت ینها  درو    جامع و مانع بودن

 ییایاا از اعتبااار و پا نااانياطم  یبرا  .دیگرد  یاصل  دهنده

توسااط  شاادهنييتع یارهاااياز مع ،پااژوهش یهاااداده

 Denzin, 1994) و همکاااران اسااتفاده شااد نکلنياا ل

  (. Lincoln ,2010؛

ه بر مرور لاو، عپژوهشای تأیيد روایی و پایایی  بر

مااأنو  شاادن   باهاادف  هامصاااحبهدقيق و مکرر متن  

 پااذیرفت:  انجام زيننیل ، اقدامات هادادهبا  پژوهشگر

منااد نظام  یناادهایاعتبار پااژوهش، از فرا  نيتضم  یبرا

دوگانااه   یها، بررساا مصاااحبه  قياا دق  یسااازادهيشامل پ

 یهاااداده گااردآوری، پژوهشااگرانتوسااط  یکدگااذار

بااا  هاافتااهی  یینها  دیيو تأ  متنوع  یهامتنوع از استارتاپ

 کنندگان استفاده شد.مشارکت 

 
 هاافتهي لیتحل و هيتجز

 یشناساا ت يجمع یهااایژگ یو: ی توصههی یهاافتهههی 

 .است  ه  شد دادهنشان  3شوندگان در جدول مصاحبه

 

 شوندگان مصاحبه  یشناخت  تیجمع  یهای ژگ یو - 3 جدول

 حوزه فعالیت  تحصیلات سن  شونده مصاحبه کد  ردیف

1 M1 40   مدیر اجرایی استارتاپ ریور   کارشناسی ارشد کارآفرینی 

2 M2 29   مدیر فنی استارتاپ کشاورزی کارشناسی مهندسی کامهيوتر 

3 M3 43  مدیر اجرایی شرکت سيمان غرب  کارشناسی ارشد مدیریت اجرایی 

4 M4 42  دکترایDBA  مدیر فنی استارتاپ کشاورزی 

5 M5 30   مدیر فنی استارتاپ کشاورزی کارشناسی ارشد سنجش از راه دور 

6 M6 41  مدیرعامل شرکت صنایع شيميایی  دکتری شيمی عالی 

7 M7 45  مدیر فنی استارتاپ صنایع غذایی  دکتری مدیریت فنی 

8 M8 38  سنتز و توليد تکنيکال سم  مدیر فروش  کارشناسی ارشد مدیریت دولتی 

9 M9 33 مدیرعامل استارتاپ هوش مصنوعی ی کارآفرینی  دکتر 

10 M10 48 مدیر فروش استارتاپ کشاورزی  دکتری کشاورزی 

11 M11 35  مدیر اجرایی استارتاپ کشاورزی کارشناسی ارشد شيمی 

12 M12 43  مدیر فنی استارتاپ کشاورزی کارشناسی ارشد  کشاورزی 
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 کیفي یهاافته ي

انجام  یهامضمون مصاحبه تحليل از حاصل نتایج

 هاآنبندی و دسته کد اوليه 121 موجب شناسایی شده

 مضاامون  3دهنده فرعاای و سااازمان مضاامون 27 در

گردید. تعدادی از   4اصلی مطابق جدول  دهنده  سازمان

 آماادهعمل بااه یهامصاااحبهحاصل از  روایات گفتاری

 است.   شده ارائهنيز در جدول 

 

 شده یگردآورهای کی ی داده های حاصل ازیافته  لیوتحله ی تجز -4 جدول

 کد اولیه شماره

مضامین  

  سازمان دهنده 

 فرعی 

ر  
ا د

ده
 ک

رار
تک

اد 
عد

ت

ن 
امی

ض
م

ان 
زم

سا
ده

دهن
  

عی 
فر

 

مضامین  

 دهندهسازمان 

 اصلی

 روایات گ تاری ای از نمونه

1  
ریزی و مذاکرات بين برنامه

 اعضای تيم 

سازی  شبکه

و تعامل  

مداوم ميان  

 اعضای تيم 

های استراتژی 12

 ی سازماندرون

 

  اعضای تيمریزی و مذاکرات بين برنامه

 ضروری است.  هاچالشجهت رفع 

 . شودیمتيم باعث ایجاد شبکه   ایجاد شبکه و ارتباطات   2

3  
تلاش یکسان اعضا جهت  

 تيم  دستيابی به اهداف

باید تلاش یکسانی انجام دهند  اعضای تيم

 که یک ایده به ثمر برسد. 

 اعضای تيم هماهنگی   4
تيم هماهنگ نباشند موفق نخواهد اگر افراد

 . بود

 اعضای تيم همفکری بين   5
گروه به  اعضایفکری سایر  باهم  هاميتدر 

 رفع مشکلات بهردازد. 

 . خيلی مهم است یفکرهم هاميت در موفقيت  وجود همفکری در تيم   6

7  
هماهنگی و همفکر بودن 

 اعضای تيم 

 ی سازیتجارگاهی بخشی از تيم مخالف 

 محصول است. 

 اعضای تيم بار بودن تعامل    8
مهم است باید  اعضای تيمدر کنار هم بودن 

 . افراد تيم از هم خبر داشته باشند

9  
ارتباطات و صحبت کردن  

 ها در تيم

ها رزم  ارتباطات و صحبت کردن در تيم

 . است

 ارتباط مرثر افراد تيم   10
زیادی مواجه است   یهاچالشهر تيمی با 

 . ء اعضا  مرثرعدم ارتباط  ازجمله

11  
اعضای  خط فکری یکسان 

 تيم 

، مسيری اعضای تيمسویی خط فکری هم

هموار برای دستيابی به اهداف مشتر  ایجاد 

 کند. می

12  

فهميدن حرف یکدیگر در 

 یگذار اشترا تيم جهت 

 ها دانش

فهميدن حرف یکدیگر در تيم جهت 

 الزامی است.  هادانش یگذاراشترا 

 ای و ماهر افراد حرفه  13
تنوع داشتن 

های مهارت
3 

افراد ماهر در تيم موجب پيشرفت 

 . شوندیم کارهادرست
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 افراد تيم های تنوع مهارت  14
های افراد تيم  در تيم نياز به تنوع مهارت اعضای تيم 

 .وجود دارد

15  
اعضای های مختلف مهارت

 تيم 
 های مختلفی نياز است.در تيم  مهارت

 ها مي تارائه آموزش در   16

ریزی  برنامه

و برگزاری  

های  دوره

آموزشی  

روز و به

مرتبط برای  

 اعضای تيم 

7 

آموزش ندادن به نيروها برای بيزینس ساختن  

و یکی از علت شکست   هاميتاز مشکلات 

 باشد. می هاآن

17  
آموزش افراد تيم متناسب 

 سازمان  بافرهنگ 

آموزش ندادن به نيروها جهت بيزینس  

ساختن از عوامل شکست فرایند  

 .باشدیم یسازیتجار

 آموزش حين خدمت   18
آموزش حين خدمت از راهکارهای  

 .باشدیمموفق با رویکرد تيمی  یسازیتجار

19  
کارآموزی و کارورزی در 

 تيم 

بحث کارآموزی و کارورزی یک طرح عالی 

 . گرددیماست و باعث شناخت افراد 

یررسمي غهای آموزش  20  

ای پنهان از های غيررسمی، گنجينهآموزش

های کاربردی را در دل ها و دانشمهارت

 . انددادهیجا خود 

 آموزش درست   21
اساسی در   یهامسولهآموزش درست یکی از 

 .هاستميت

و آموزش درست  سازیتيم  22  
درست نداریم چون آموزشش را  سازیتيمما 

 نداریم. 

23  
های  الزام وجود تخصص

 مختلف در تيم 

ایجاد و  

توسعه 

های مهارت

 متنوع تيمی 

11 

  یهاییتوانامختلف را با  یهاتخصص

هيم که تيم واقعی ر بد مختلف کنار هم قرا

 شکل بگيرد. 

 ها در تيم گراییتخصص  24
تخصص خاص   اعضای تيماز  هرکدام

 خودشان را داشته باشند. 

 تيمی  الزام بلد بودن کار  25
بلد   ،یسازیتجار یکی از دریل عدم موفق 

 . نبودن کار تيمی است

26  
های ایجاد تيم مستلزم حوزه

 تخصصی مختلف 

های تخصصی  ایجاد تيم مستلزم حوزه

 . مختلف است

27  
  برحسبایجاد تيم  

 های افراد تخصص

مختلفی   یها تخصصدر یک تيم نياز به 

 است. حقوقی، مدیریت    ازجمله

 تزریق دانش مدیریتی   28

ایجاد 

سازوکار 

مدیریت  

 دانش در تيم 

3 

 هاميتدر  مسائلیکی از موارد جلوگيری از 

 تزریق دانش مدیریتی است. 

29  
وجود مطالعات مدیریتی در 

 ها تيم

که مطالعات مدیریتی وجود   ییهاميتدر 

 . خورندیبرمندارد به مشکل  

30  
  عنوانبهاجرای کار تيمی 

 یک کار علمی 

کار تيمی یک کار علمی است و باید 

 .مطالعات مدیریتی داشته باشند

مدیریتش را انجام دهد که  ،مدیر با علم روزاجرای مدیریت با علم روز   31
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 . چالش ایجاد نشود دنيا 

32  
  یدستمزد مناسب به اعضا

 اصلی تيم 

اجرای نظام  

پرداخت  

عادرنه در  

 تيم 

2 

تيم  صلیا  دستمزد مناسب باید به اعضای

 داده شود.

33  
دستمزد مناسب منجر به 

 ماندگاری در تيم 

دستمزد مناسب منجر به ماندگاری در تيم 

 . گرددیم

 اعضای تيم قدرتمند بودن   34

توانمندی  

  اعضای تيم

جهت اجرای  

کارهای  

 تخصصی 

5 

های استراتژی

 ی سازماندرون

 

زمانی موفق است که همه   کار تيمییک 

 . قدرتمند باشند اعضای تيم

 افراد قدرتمند در تيم   35
وجود افراد قدرتمند در تيم یک الزام بالقوه 

 . است

 کار تيمی قوی   36

 یساز یتجاریک محصولی داشتيم که در 

خيلی موفق بود و علت موفقيت به خاطر کار  

 تيمی قوی بود. 

 اعضای تيم مقاوم بودن    37
 هاچالشخيلی مهم است افراد تيم در برابر 

 . مقاوم باشند

 تعامل با افراد قدرتمند تيم   38
منجر  تواندیمتعامل با افراد قدرتمند تيم  

 . کارها شود ترحي صحانجام  

 چيدمان مناسب تيم   39
قرارگيری  

  اعضای تيم

متناسب با  

ها،  مهارت

  هایمند علاقه

و 

های  توانایی

 ها آن

4 

و هماهنگ چيد نشوند  یدرستبه  هامي تاگر 

 . شوندیمدچار مشکل 

40  

ها  چينش درست تيم

موجب بهينه کردن خروجی 

 کار

ها موجب بهينه کردن چينش درست تيم

 . شودیمخروجی کار 

 چينش درست متخصصان   41
چينش درست متخصصان باید صورت  

 . پذیرد

42  

قرار دادن افراد در  

های مناسب با توجه  جایگاه

 هایشان به توانمندی

های مناسب با  قرار دادن افراد در جایگاه

 .هایشان باید صورت پذیردتوجه به توانمندی

ایجاد  ی تيم اعضاشناخت   43

ساختار  

آشنایی و  

همکاری 

  اعضای تيم

 با یکدیگر

3 

قبل از تشکيل تيم بحث آشنایی خيلی  

 کننده باشد. کمک تواندیم

 از هم  اعضای تيمشناخت   44
اعضای تعارضات در تيم با شناخت بيشتر 

 . شودیماز هم برطرف  تيم

45  
فرصت شناخت افراد با  

 کارآموزی 

شناخت افراد در حين کارآموزی جهت  

باید  همکاری منظوربهانتخاب افراد مناسب  

 انجام شود. 

46  
وجود نيروی خوب و تيم 

 عالی

انتخاب،  

جذب و  

نگهداشت  

نيروی  

انسانی 

5 

تواند نيروی خوب، می برهيتک تيم عالی، با 

هر چالشی را به فرصتی برای پيشرفت تبدیل  

 . کند

47  
اعضای  تست روانشناسی از 

 تيم 

تست روانشناسی از افراد پيش از همکاری و  

 ضروری است.  شروع کار تيمی
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48  
بررسی سوابق کاری گذشته  

 افراد تيم 

مناسب برای  

 تيم 

بررسی سوابق کاری گذشته افراد پيش از 

همکاری و شروع کار تيمی  بسيار مهم است  

 .زندیمو هنوز هم حرف اول را  

49  
اکتسابی بودن روش انتخاب  

 اعضا 

روش انتخاب افراد اکتسابی بوده و  با گذر 

متوجه شدن که این فرد نيروی   توانیمزمان 

 . مناسبی است یا خير

50  
اعضای   وقتتمامحضور 

 تأثيرگذار تيم 

وقت اعضای تأثيرگذار تيم،  حضور تمام

وری و موفقيت در دستيابی  کننده بهرهتضمين

 . به اهداف سازمان است

51  
ها و  سازی پرداختشفاف

 ها سهم

شفافيت در  

سازوکار 

اختصاص  

سهام در تيم  

 منظوربه

مدیریت  

 ها دارایی

7 

در تيم هم خيلی  هاپرداخت یسازشفاف

 مهم است. 

 

52  
سهم سهام   یسازشفاف

 ءاعضا

معضل پس از تشکيل تيم، اختلاف  نیترمهم

 بر سر تقسيم سهام بوده است. 

53  
مهم بودن ميزان آورده و 

 داده به افراد 

در تيم این نکته مهم است که آورده افراد چه  

 . باشد و داده به افراد چه باشد

 فضای سالم کاری   54

سازی  فراهم

فضای کار 

 تيمی جذاب 

6 

ی موجود  هاچالشنبود فضای کاری سالم از  

 . باشدیم  هاميتدر 

 های خلوت و سبک تيم  55
باید تا حد امکان خلوت و سبک   هاميت

 اشند. ب 

56  
در  یساز فرهنگ توجه به 

 تيم 

برای بيزینس  یساز فرهنگ توجه نکردن به 

 است.  سازیتيمساختن از مشکلات 

 اعطای مزایا به افراد تيم   57
دادن مزایا به نيروی انسانی ایجاد انگيزه 

 . کندیم

 دادن انگيزه به افراد تيم   58
اهميت و توجه به نيروی انسانی و ایجاد 

 . باشدیمانگيزه مهم 

 توجه به نيازهای افراد تيم   59
توجه به نيازهای نيروی انسانی در سازمان 

 . باید در  شود

60  
ساعات کاری منعطف  

 اعضای تيم 

ساعات کاری منعطف به خاطر مسائل  

بسيار خوب  خانوادگی و مشکلات افراد تيم

 است. 

61  
وجود انگيزه در ميان افراد  

 تيم 

نزدیک به هم داشته  باید انگيزه افراد در تيم  

 . باشند

62  
دریافت بازخورد پيوسته از 

 اعضای تيم 

ایجاد 

سازوکار 

نظرسنجی و  

دریافت 

نظرات  

 اعضای تيم 

2 

های استراتژی

 ی سازماندرون

 

اگر در محصول بخواهيم تلييری ایجاد کنيم، 

ها در حيطه تخصصی خود باید کليه بخش

 نظر دهند. 

 ها طوفان فکری در تيم  63

مختلف افراد تيم از طریق   یهادگاهید

طوفان فکری باعث    ازجملهراهکارهایی 

 گردد. می  بهبود محصول
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 قانع بودن افراد باتجربه تيم   64

های  ویژگی

ساختاری 

 اعضای تيم 

6 

باری از دانش و افراد باتجربه تيم، با کوله

خواهی، به دنبال  زیاده یجا بهتجربه، 

 های عملی و منطقی هستند. حلراه

65  
اعضای سطح بودن همه هم

 تيم 

مهم است در  اعضای تيمبودن همه  سطحهم

 .موفقيت کار تيمی

66  
وجود تعادل روحی ميان  

 اعضای تيم 

، بستری اعضای تيمتعادل روحی در ميان  

 کند.امن برای شکوفایی خلاقيت فراهم می

67  
 یها مي تسازی یکهارچه

 تخصصی 

های تخصصی، کليد  سازی تيمیکهارچه

 ها است. افزایی سازماندستيابی به هم

 وجود انسجام در تيم   68
وجود انسجام در تيم، مانند نخ نامرئی است  

 . زند می را به هم پيوند ء که اعضا

69  
مشابه در   یوخو خلق وجود  

 تيم 

مشابه در تيم در  متقابل   یوخو خلق وجود  

 . دهدیمرا افزایش 

 اعضای تيم اعتماد بين   70

ایجاد و  

توسعه 

سرمایه  

اجتماعی در  

 تيم 

9 

 یهاچالشنبود اعتماد متقابل اعضای تيم از 

 کار تيمی است. 

71  
وجود اطمينان و اعتماد بين  

 تيم 

اعتماد و اطمينان، زیربنای یک تيم موفق و 

 پویاست. 

72  
وجود روابط دوستانه در  

 ها تيم

 تواندیمها هم وجود روابط دوستانه در تيم

 نتایج مثبت هم منفی داشته باشد. 

 اعضای تيم فداکاری در   73
تر  ، پل پيروزی را محکماعضای تيم فداکاری  

 سازد.می

 اعضای تيم احترام بين   74
، بنيان اصلی اعضای تيم احترام متقابل بين 

 ای است. موفقيت و همدلی در هر پروژه

 وجود رابطه عاطفی در تيم   75

روابط  هامي تیکی از علل عدم موفقيت 

و تداخل آن با روابط    اعضای تيمعاطفی بين 

 .باشدیمکاری 

 در تيم  حسن ظنوجود    76
افراد از    هاسوءبرداشتسوء تفاهمات و 

 .باشد یمکار تيمی  یهاچالشیکدیگر  از 

77  
همدلی با یکدیگر در برابر  

 ها چالش

اعضای همدلی و حمایت  ،در زمان چالش

باعث تحمل بهتر و مدیریت مناسب    تيم

 . گرددیممشکلات 

78  
سازی وظایف  شفاف

تقسيم   اعضای تيم 

وظایف  

صحيح مبتنی  

بر تناسب  

اختيارات و 

 ها مسووليت

4 

 یکار چه  ميخواه یموظایف ) یسازشفاف

 انجام دهيم( 

79  
  بر اسا تقسيم وظایف  

 تخصص افراد 

  افراد باعثتقسيم وظایف بر اسا  تخصص 

شکوفایی استعدادهای نهفته در هر فرد  

 شود.می

80  
مراتب در رعایت سلسله

 ها تيم

رعایت نشود  مراتبسلسلهکه  ییهاميتدر 

 . خورندیمبه مشکل   قطعاً

ی دهندهسيستم تفویض اختيار در تيم، نشانوجود سيستم تفویض    81
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 هاست.اعتماد آن اختيار در تيم 

82  
انجام پروژه و تشکيل تيم  

 در زمان و مکان درست 
و   یبندزمان

 یاب یمکان

صحيح 

 توسط تيم 

3 

های استراتژی

 ی سازماندرون

 

باید در زمان و مکان درست   وکارکسب

 . شکل بگيرد

83  
انتخاب زمان و مکان 

 مناسب 

انتخاب زمان و مکان مناسب، کليد موفقيت  

 در هر کاری است. 

 مکان و زمان درست   84

باید فناوری کاربردی بوده و جهت موفقيت  

سازی توسط تيم در زمان و مکان تجاری

 درست اجرایی گردد. 

85  
جانبه  ارزیابی همه

تدوین برنامه   وکار کسب

  یسنجامکان

دقيق و  

صحيح 

 توسط تيم 

3 

باید صورت  وکارهاکسب جانبههمهارزیابی 

 بگيرد. 

86  
گذاری درست در  هدف

 ها تيم

مختلف   یهاتخصصبا کنار هم قرار گرفتن 

درست در تيم   یگذارهدفراهبری و 

 . رديگ یمصورت شکل 

 در تيم  جلوروبهنگاه   87
داشته باشد و   جلوروبهتيم باید هميشه نگاه 

 . دنبال منحل شدن نباشند

88  
وجود مدیریت تعارض در  

 تيم 

وجود  

سازوکار 

مدیریت و 

رهبری  

اثربخش و  

برای   کارآمد

 تيم 

8 

یک تيم زنده باید اختلاف وجود داشته در 

 باشد. 

 پذیری مدیران انعطاف  89
پذیری مدیران، یک عامل مهم برای انعطاف

 .ها استعبور از چالش

 رهبری مناسب تيم   90
باری   یوربهرهرهبری مناسب تيم منجر به 

 .شودیمتيم 

 ها مدیریت کارآمد تيم  91

ها مستلزم ایجاد  مدیریت کارآمد تيم

تعيين اهداف واضح برای    و ارتباطات شفاف

 دستيابی به موفقيت است. 

 وجود مدیر حمایتگر   92
وجود یک مدیر حمایتگر، انگيزه کارکنان را 

 دهد. افزایش می

 بودن مدیران  اخلاق محور  93
  ، با رفتارهای خوداخلاق محورمدیران 

 کنند.الگویی برای سازمان ایجاد می

 مدیریت قوی و درست   94
گيری درست،  مدیریت قوی و تصميم

 آورد.سازمانی موفق را به وجود می

95  
های  الزام وجود سيستم

 مدیریت پروژه 
 وجود سيستم مدیریت پروژه رزم است.

96  
ها برای  دهندهالزام شتاب

 ها تيم
ایجاد 

سازوکار 

حمایت  

مادی و  

 معنوی از تيم

3 

های استراتژی

 ی سازمانبرون

 

 جمله از ییهارساختیزاخير  یهاسالدر 

و... جهت   هاپار مراکز رشد و نوآوری،  

 است.  شده جادیا هاميتاز   هاتیحما

 ها الزام حمایت از تيم  97
یک ضرورت برای رسيدن  هاميت حمایت از 

 به اهداف مشتر  است.

 ها حمایت مالی از تيم  98
کند  کمک می هاآنها به حمایت مالی از تيم

 . تا به اهداف خود برسند
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 توسعه فرهنگ کار تيمی   99

 2 سازی فرهنگ 

توسعه فرهنگ کار تيمی، ضامن موفقيت و 

 پيشرفت سازمان است. 

 تقویت روحيه کارآفرینی   100
تقویت روحيه کارآفرینی، راهی برای ایجاد 

 های جدید است. فرصت

 شناخت بازار  101

شناخت  

صحيح ابعاد  

بازار هدف و 

 مدیریت آن 

5 

های استراتژی

 مشتر  

)بيرون  

سازمانی و  

 ( یسازماندرون

 

 یساز یتجارعلت عدم موفقيت  نیترمهم

 . باشدیمعدم شناخت بازار 

 هدف درست تعيين بازار  102
شناسایی نکرده  یخوب بهابتدا بازار هدف را 

 . بودیم

 بازار   شناخت نياز  103
 یساز یتجارعلت عدم موفقيت  نیترمهم

 . باشدیم بازارنيازعدم شناخت 

 بازار  رفع نياز  104
کار و خدمات را به   بازار نيازبر اسا  

 . مي دهیممشتری ارائه  

105  
توليد کار و ارائه خدمت  

 بازار  متناسب با نياز

باشد و   بازار نيازفناوری را به بازار ببریم که 

 قابليت عرضه داشته باشد. 

106  
افزایش آگاهی در حوزه 

 فناوری 

فناورمحور 

بودن 

های  پروژه

 تيمی 

4 

افزایش آگاهی در حوزه فناوری، راهگشای 

 ورود به دنيای نوآوری و پيشرفت است.

 انتخاب فناوری مناسب   107
بایستی از فناوری مناسب زمان و مکان  

 .استفاده کرد

 استفاده از ابزارهای فناورانه   108

استفاده از ابزارهای فناورانه برای افزایش 

وری یکی از راهکارهای موفقيت  بهره

 است.  یسازیتجار

 ارتقای سطح فناوری   109
نياز توسعه پایدار ارتقای سطح فناوری، پيش

 و  رشد تيم است. 

110  
وجود مشاور حقوقی در 

ایجاد  تيم 

سازوکار 

مشاوره در 

 تيم 

3 

  یاحرفهبرای یک تيم خوب باید نيروی  

 .حقوق داشته باشم ٔ  نهيدرزم

111  
الزام مشاور حقوقی در  

 ها ميت

در کنار تيم وجود مشاور حقوقی رزم و 

 . باشدیمضروری 

112  
وجود مشاور منابع انسانی  

 در تيم 

مشاور منابع انسانی باید در کنار تيم باشد 

 . )روانشنا  یا مدیر رفتار سازمانی(

 وجود حامی در تيم   113
مندی از بهره

ها زیرساخت

 ی پشتيبانی 

2 

به دليل عدم وجود حامی فرایند  

 .گرددیمبا مشکل مواجه   یسازیتجار

 ها وجود پشتيبانی در تيم  114

ها، ستون فقرات پشتيبانی قوی در تيم

کننده عبور از موفقيت و تضمين

 هاست. چالش

مدیریت   وجود امکانات مالی  115

صحيح 

های  دارایی

 مالی 

4 

 وکارها کسبامکانات مالی برای موفقيت 

 . رزم است

 وجود پشتوانه مالی  116
تيم اگر پشتوانه مالی نداشته باشد از بين 

 . رودیم

موفق داشتن  یسازیتجاریکی از عوامل داشتن سرمایه و    117
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 درست است. گذارهیسرماسرمایه و  گذار سرمایه

118  
مکمل بودن کوفاندرها در  

 تيم 

کوفاندرها مانند قطعات یک پازل هستند که 

کامل از یک تيم را به نمایش  یریتصو

 گذارند. می

 وجود امکانات زیرساختی   119
سازی  فراهم

ها زیرساخت

ی رزم برای  

 تيم 

3 

 های قویمندی از زیرساختتيم ما با بهره

 . کندیمبستری مناسب برای رشد فراهم  

 ایجاد زیرساخت درست   120
های مناسب، کليد توسعه ایجاد زیرساخت

 پایدار است. 

121  
وجود امکانات در  

 سازی فناوری تجاری

مهم    یسازیتجار بحث امکانات در موفقيت 

 . است

 

 
 سازی موفق فناوری با رویکرد کار تیمیمدل پیشنهادی پژوهش برای پدیدارشناسی تجاری -1شکل 

 

این پااژوهش عواماال موفقياات   یهاافتهی  اسا   بر 

سااه مضاامون   با رویکاارد کااار تيماای در  یسازیتجار

، یسااازماندروناصلی شااامل اسااتراتژی    دهندهسازمان

 اهر  باا های مشتو استراتژی  یسازمانبروناستراتژی  

 :معرفی گردید 1شرح شکل   

هایی کااه یعناای اسااتراتژی  یسااازماندروناستراتژی   .1

در حيطااه  هاااآنریزی، اجاارا و نظااارت باار برنامااه

های اسااتارتاپ اساات. از اختيااارات و  مسااووليت 
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دهنده فرعی این گروه بااا مضامين سازمان  نیترمهم

و   یسااازشبکهبااه    توانیمبيشترین تعداد تکرار کد  

هااای ، ایجاد و توسعه مهارتتيم  اعضایتعامل ميان  

متنوع تيمی، ایجاد و توسااعه ساارمایه اجتماااعی در 

رهبری و مدیریت اثااربخش و   سازوکارتيم، وجود  

 کارآمد اشاره کرد.  

هایی کااه سااازمانی یعناای اسااتراتژیستراتژی برونا .2

در حيطااه  هاااآنریزی، اجاارا و نظااارت باار برنامااه

های اسااتارتاپ نبااوده و بایااد اختيارات و مسووليت 

 از جملااهماادیریت شااود    وکارکسااب توسط محيط  

حمایاات مااادی و معنااوی از تاايم و   سازوکارایجاد  

 .یسازفرهنگ

هایی کااه های مشااتر  یعناای اسااتراتژیاسااتراتژی .3

در حيطااه  هاااآنریزی، اجاارا و نظااارت باار برنامااه

های اسااتارتاپ بااا توجااه بااه اختيارات و مسووليت 

 جملااه از اساات  در کشااور وکارکسب شرایط محيط 

 ،آن ماادیریت  و هاادف بااازار ابعاااد صحيح شناخت 

 صااحيح مدیریت  تيمی، یهاپروژه بودن محورفناور

 .... و مالی بازارهای

 

 یریگجه ینتبحث و 

گيری از روش این پژوهش با رویکرد کيفی و بهره 

انجام  تحليل مضمون کيفیپدیدارشناسی و به صورت  

از تجربياااات  آماااده دسااات  باااههاااای شاااد. داده

سااازی، امکااان های تجاریدر پروژه  کنندگانمشارکت 

شناسایی عميق عوامل کليدی مرثر بر موفقيت فرآینااد 

 . ی با رویکرد کار تيمی را فراهم نمودسازیتجار

سااازی فناااوری فرآیناادی چناادوجهی و تجاری 

ها راستاسازی منابع، مهارت  پيچيده است که نيازمند هم

و راهبردهای گوناگون در سااطوح مختلااف سااازمانی 

 یماا يت نشااان داد کااار ی ایاان پااژوهشهاافتااهاساات. ی

 یبااا هماااهنگ نااد،یفرآ نیاا عنوان موتااور محرکااه ابااه

 ،یابیاا بازار  ،یفناا   جملااه  ازی  اچند رشته  یهاتخصص

امکان توسعه محصورت بازارپسااند را   یو حقوق  یمال

افزایاای یک عامل کليدی در هم عنوانبهنموده و فراهم  

های ماادیریتی ميان دانش فنی، بينش بازار و توانمندی

 ميمنسااجم بااا تقساا   یهااامي. تکناادنقش مهمی ایفا می

تنها ساارعت توسااعه و نااه  ها،دهیو تبادل ا  هات يمسوول

شکساات را   سااکیبلکه ر  دهند،یم  شیرا افزا  ینوآور

بااازار را   راتييدر برابر تل  یریپذکاهش داده و انعطاف

 ،یچنااد تخصصاا  یهمکااار نیاا . اکنناادیم ت یاا تقو 

 یو تجااار یفناا  یهاااالشچ یخلاقانه باارا  یهاحلراه

 .دهدیارائه م

ی ایاان پااژوهش سااه مضاامون هاافتااهبر اسااا  ی 

ی هایاسااااتراتژ دهنده اصاااالی شاااااملسااااازمان

به شرح نیاال مشتر      و  یسازمانبرون  ،یسازماندرون

 فناااوری  موفق  یسازیعنوان چارچوبی جهت تجار  به

 یهاافتااهیتيماای شناسااایی شاادند. کااار بااا رویکاارد 

 و همکاااران عباساای پااژوهشنتااایج آمده بااا دساات به

(1402 ،)(Sevilla et al. (2022 و Prohorovs et 

al.  (2022  ) که به نقش کار تيمی در موفقياات فراینااد

   اند، همخوانی داشت.کرده  اشاره  یسازیتجار

عواماال  نیتاارمهم :یسههازماندرونی هایاسههتراتژ 

 کااردیموفق بااا رو  یسازیمرثر بر تجار  یسازماندرون

و   یسااازشبکهدر این پژوهش    شدهییشناسا  یميتکار  

متنااوع،   یهاااتوسااعه مهارت ،یماا يتعاماال مسااتمر ت

در   ت ياثربخش، شاافاف  یرهبر  ،یاجتماع  یگذارهیسرما

و  بجااذ  ،یتخصصاا  یهاااآموزش ،یسااهام دهاا 

 یکااار  یفضا  جادیو ا  کارآمد  یانسان  یروينگهداشت ن

 Girotra and) پژوهش  جیبا نتا  هاافتهی نی. ابودجذاب 

Kaushik (2023 و  یماا يت یسااازفرهنگ نااهيزم در

 ( همسو است.  1397)و همکاران   یغفوريرپژوهش م

سازی و تعامل مداوم اعضای تيم باعث بهبااود شبکه  -

ها و دریافاات بازخوردهااای هماهنگی، تبادل ایده

 بااه سااریع پاسااخگویی امکااانو  مناسب و مداوم

خلق راهکارهااای و همچنين باعث بازار  تلييرات
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پذیری نوآورانه و افزایش حس تعلق و مسااووليت 

سااازی کااه در فرآیندهای تجاری  .گرددیم  اعضاء

سااازی اساات، شبکه  یارشتهنيمستلزم همکاری ب

تر مشااکلات و توانااد بااه حاال سااریعماارثر می

های بهتر منجر شود. همچنين، تعامل گيریتصميم

تواناااد باااه کااااهش میاعضاااای تااايم  ماااداوم

سااوءتفاهمات و تعارضااات درون تيماای کمااک 

 نماید.

 ازجملااه متنااوع هااایمهااارت توسااعهایجاااد و  -

فنی، مدیریتی و ارتباطی به تيم کمک   یهامهارت

های مختلف مقابله طور مرثر با چالشکند تا بهمی

دهنااد تااا در ها به تاايم اجااازه میاین مهارت.  کند

های گيریهااای پویااا و پيچيااده، تصااميممحيط

های موجااود بهتااری انجااام دهااد و از فرصاات 

 نقاااط از ناشی شکست  ریسک و برداری کندبهره

 .دهدمی  کاهش را تخصصی ضعف

 ایجاد ضمن ایجاد و توسعه سرمایه اجتماعی در تيم -

 باارای بسااتری ،بين اعضاااء متقابل تعهد و اعتماد

  فااراهم جمعی تصميم اتخان و صادقانه همکاری

نقش مهمی در تسااهيل ارتباطااات بااين نموده  و  

کنااد. هااا ایفااا میاعضای تيم و افزایش انگياازه آن

تواند به کاهش اسااتر  سرمایه اجتماعی قوی می

 نماید.و افزایش رضایت شللی اعضای تيم کمک 

وجااود سااازوکار ماادیریت و رهبااری اثااربخش و  -

و شاادن اهااداف و همساا  ، باعث برای تيم کارآمد

. ساااختارهای گاارددیم منااابعتخصاايص بهينااه 

ی فراینااد هاااچالشمدیریتی منعطااف و شاافاف،  

ی را کاهش داده و مسير تبدیل ایده به سازیتجار

مااد آرهبااری کار  .سااازندیممحصول را هموارتر  

تواند به کاهش تعارض و افاازایش هماااهنگی می

درون تيم کمک کند و به اعضای تيم اجازه دهااد 

 ثرتری با یکدیگر همکاری کنند.ر طور متا به

شفافيت در اختصاص سااهام و منااافع اقتصااادی بااه   -

 پذیریو مسووليت   تعهد  ه،اعضای تيم ميزان انگيز

شاافافيت در ، همچنااين  دهاادیها را افاازایش مآن

تنها بااه کاااهش هااا و منااافع نااهماادیریت دارایی

کند، بلکااه بااه ایجاااد اعتماااد تعارضات کمک می

شااود. تعيااين متقابل بين اعضای تيم نيز منجر می

واضح سهم هر عضو در مالکيت فکااری و منااافع 

و   مالی پااروژه باارای جلااوگيری از سوءبرداشاات 

سااازی الزاماای در فراینااد تجاری آینااده تعااارض

 باشد.می

ی این پااژوهش، هاافتهبا توجه به سایر ی  ت ینها  در

ی آموزشی متناسب با نيازهای پااروژه هادورهبرگزاری  

هااای کااار تيماای جهاات ارتقااای و آمااوزش مهارت

گيری هااای ارتباااطی، حاال تعااارض و تصااميممهارت

و تنااوع   هااای مکماالمهارت  استخدام افراد باگروهی،  

ی شخصيتی متنوع هایژگ یوها، ترکيب اعضاء با  تجربه

 یاسااتفاده از سااازوکارها)خلاق، تحليلی، اجرایاای( و  

از انگيزشی مانند مشارکت در سهام و ارتقااای شااللی  

 .  باشندی میسازیتجاردیگر عوامل مرثر در فرایند  

سااازی در مسااير تجاری  :یسازمانبرونی  هایاستراتژ 

هااای فناای و ها صاارفاً بااه تواناییفناوری، موفقيت تيم

شود، بلکه محيط بيرونی نيز ی محدود نمیسازماندرون

بایستی بستر رشد، حمایت و انگيزش را فراهم نمایااد. 

در این پژوهش ایجاد سازوکار حمایت مادی و معنوی 

دو مرلفااه   عنوانبااهسازی کااار تيماای  و فرهنگ  از تيم

ی سااازیتجاربر  رگذاريتأثی  سازمانبرونی  هایاستراتژ

موفااق معرفاای گردیدنااد. نتااایج پااژوهش نفيساای و 

( و 1400) تاااجهورزاده و  و سالم (1402) محمدکاظمی

ی هااات یحمابه تأثير  ( نيز1399همکاران ) و یچراغعل

  .ی اشاره نمودندسازیتجارمالی بر موفقيت  

 ییبناساانگعنوان  بااهنی  سااازماهای بروناستراتژی 

سااازی موفااق بااا رویکاارد تيماای تجاریفرآینااد  برای  
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تنها بااه تقویاات ها نااهشوند. این اسااتراتژیشناخته می

دهنااد ها اجازه میکنند، بلکه به سازمانها کمک میتيم

وکار، هاااای رقاااابتی و پویاااای کساااب تاااا در محيط

 های پایداری کسب نمایند. موفقيت 

 دسترسی مالی، تأمين مانند مادی یهات یحماوجود  -

 بااه مالياتی هایمشوقو  فناورانه هایزیرساخت  به

 بر،  اقتصادی هایدغدغه بدون دهدمی امکان هاتيم

. بااه شااوند متمرکااز محصااول توسااعه و نااوآوری

 مااالی ریسااک، دولت  حمایتی هایاست عبارتی سي

 دیگاار، سااوی از داده و کاااهش را هاااپااسااتارت

 صاانعتی، جااوایز اعطااای مانند معنوی یهات یحما

ی حقااوق رایگااان مشاوره ،هارسانه در هاتيم معرفی

ی هاااميت در انگياازه و اعتبااارو... باعااث افاازایش 

تااأمين امنياات رواناای و  گااردد.سااازی میتجاری

از  تریاساسااا هاااا، گاااه نقشااای اعتماااد باااه تيم

هااای فناااور نياااز بااه ی مااالی دارد. تيمهااات یحما

فضااایی دارنااد کااه در آن احسااا  کننااد دیااده 

ی هاشکساات و  شااودیماعتماااد   هاآن، به  شوندیم

احتمااالی آنااان بخشاای از فراینااد یااادگيری تلقاای 

 ی از ناکارآمدی.انشانهشود نه می

فرهنگ عمومی و ادرا  اجتماعی نسبت به نوآوری   -

و کااار تيماای یکاای از عواماال ماارثر در موفقياات 

 از تيماای کااار سااازیفرهنااگسازی است. تجاری

 و ایرسااانه تبليلااات عمااومی، هایآموزش طریق

 نی و جامعهش نگر آموزشی، نهادهای با همکاری

 سااوق تيماای کار ارزش پذیرش سمت  به را نفعان

 بااه را بازار نگرش ای،رسانه سازیگفرهن .دهدمی

 تليياار را نوآورانااه محصااورت پااذیرش ساامت 

 رزم منااابع هاتيم به تنهاهن هااستراتژی ینا .دهدیم

 جااذب باارای بسااتری بلکااه کننااد،ماای ارائااه را

 اسااتراتژیک شاارکای و مشااتریان گااذاران،سرمایه

 . سازندمی فراهم

  

 های مشترکاستراتژی

در این پژوهش شناخت صحيح ابعاد بااازار هاادف 

هااای تيماای، محااور بااودن پروژه  و مدیریت آن، فناااور

منااادی از مشااااوره در تااايم، بهره ساااازوکارایجااااد 

هااای های پشتيبانی، مدیریت صحيح داراییزیرساخت 

های رزم باارای تاايم سااازی زیرساااخت مااالی و فراهم

ی مشااتر  جهاات موفقياات هایاسااتراتژ عنوانبااه

  ی شناسایی گردیدند.سازیتجار

شناخت دقيق بازار هدف شامل در  نيازها، رفتارها   -

هااا و انتظارات مشتریان است. ایاان فرآینااد بااه تيم

کند تا محصااورت یااا خاادمات خااود را کمک می

بر اسااا    .متناسب با تقاضای بازار طراحی نمایند

و  (1396احمدونااد )  ناادافی و ی پااژوهشهاافتهی

Ernst and Woehler (2023) نيازهااای بااه توجااه 

دارد.  هااسااتارتاپ بر عملکاارد مثبتی تأثير مشتریان

های بازاریااابی، مدیریت بازار نيز شااامل اسااتراتژی

هااا کمااک گذاری و توزیع است کااه بااه تيمقيمت 

کند تا محصورت خود را به بهتاارین شااکل بااه می

 بازار معرفی نمایند. 

 عنوانبااه آن ماادیریت  و هاادف بازار ابعاد شناخت  -

 کااه کندمی تضمين موفق، سازیتجاری بنایسنگ

 نيازهااای باار مبتناای تاايم، خاادمات یا محصورت

 ایاان یابنااد. توسااعه مشااتریان ترجيحات و واقعی

 تنظاايم امکان بازار، پذیرش ریسک کاهش با عامل

 بهينااه تخصيص و هدفمند بازاریابی هایاستراتژی

 .دینمایم فراهم را منابع

سااازی عنوان یکی از ارکان اصاالی تجاریفناوری به  -

های تيمی که بر پایااه شود. پروژهموفق شناخته می

 یراحتتوانند بااههای نوین استوار باشند، میفناوری

 دنبااو  فناورمحور .نمایندهای بازار مقابله با چالش

 را پویااا بازارهااای در رقاباات  امکااان تنهانه پروژه

 پایدار،  رقابتی مزیت  ایجاد با بلکه دهد،می افزایش
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نيااز  را اسااتراتژیک شرکای و گذارانسرمایه جذب

 .نمایدمی تسهيل

عنوان یکاای از عواماال کلياادی مدیریت مالی نيز بااه  -

هایی شود. تيمسازی شناخته میموفقيت در تجاری

هااای مااالی خااود اسااتفاده از دارایی  یدرسااتکه به

از موانااع مااالی عبااور   یراحتتوانند بااهکنند، میمی

هااا رزم بااه تيم  یهارساااخت یسازی زکنند. فراهم

  صورت مرثر عمل نمایند.کنند تا بهکمک می

 از گيااریبهاارهو  تاايم در مشاااوره سااازوکار ایجاااد-

 و حقوقی مالی، مشاوران مانند بيرونی متخصصان

 و پرکاارده را تاايم دانشاای هااایشااکاف فناای

 ریپذامکانرا  معتبر هایداده بر مبتنی گيریتصميم

ها اجازه ه تيمب  وجود مشاوران متخصص.  سازدمی

و  شاادهمنااد دهد تااا از تجربيااات دیگااران بهرهمی

 اتخان نمایند.تصميمات بهتری  

جملااه   ازهای رزم برای تيم  سازی زیرساخت فراهم  -

های های ارتباااطی و سيسااتمابزارهای فنی، شاابکه

صورت ماارثر تا به  کنندها کمک میمدیریتی به تيم

عمل نموده و زمااان و منااابع خااود را بااه بهتاارین 

شکل مدیریت و از اتلاف منابع جلوگيری نماینااد. 

ی هادهیاا ای موفق تنهااا بااا  سازیتجاربدیهی است  

ساااختار  ، بلکه وابسته بااهشودینمنوآورانه محقق  

مکمل و تعامل فعال بااا   یهاتيمی منعطف، مهارت

 . باشدیاکوسيستم م

ایاان پااژوهش بااا ارائااه سااه اسااتراتژی نهایاات  در 

 هاو سااازمان  هاااميکليدی، چارچوبی عملياتی باارای ت

کاارد کااه در فااراهم    ی موفقسازیتجارجهت فرایند   

ها بااا تمرکااز و سااازمان  بنابراین،  .مدل نيز ارائه گردید

های مذکور شانس بيشتری در تباادیل اجرای استراتژی

 ایده به ارزش اقتصادی خواهند داشت.

 یهاشاانهاديپی ایاان پااژوهش،  هاافتااهیبا توجه به  

موفااق بااا   یسااازیجهاات فرآینااد تجار  لنی  کاربردی

 :گرددیرویکرد کار تيمی ارائه م

 ی کلان کشوری:  ها ی گذار است ی س در سطح  ها شنهاد ی پ 

 باارای گااذاریساارمایه مشااتر   هایصندوق ایجاد -

ی هاااوام، اعطااای فناااور هایتيم از مادی حمایت 

 های مالياتی.بهره و معافيت کم

هااای گذاری در آمااوزش و توسااعه مهارتساارمایه -

های آموزشی برنامهاز طریق تدوین و اجرای    تيمی

های کار تيمی، حل تعارض و مهارت  نهيملی درزم

گيری گروهااای توساااط وزارت علاااوم، تصاااميم

 .وپرورشوزارت آموزشو   تحقيقات و فناوری

 جهت ارتباااط ایمنطقه یا ملی هایپلتفرم اندازیراه-

 هااایحااوزه مشاااوران ی باااسااازیتجارای هاا تيم

 و ...(.    بازاریابی حقوقی، مالی،) مختلف

های صاانعتی، ی نااوآوری و خوشااههاشاابکهایجاااد -

ها، مراکااز هااا، دانشااگاهتقویاات ارتباااط بااين بنگاه

 .هاآنهای تحقيقاتی و تيم

ها، مراکااز رشااد و فضاااهای دهندهحمایت از شتاب  -

 کار اشتراکی.

های موفق ایجاد نظام پاداش و تشویق ملی برای تيم  -

 سازی.در فرایند تجاری

های سااازی از طریااق رسااانه ملاای و برنامااهفرهنگ -

هااای ترویجی در خصوص معرفی و تقاادیر از تيم

 سازی.موفق در حوزه تجاری

 ها(:)استارتاپ  ها بنگاهدر سطح  هاشنهاد یپ

ی متشاااکل از چناااد تخصصااا ی هااااميتتشاااکيل  -

های فنی، بازاریابی، مالی، منااابع انسااانی، تخصص

 حقوق و... .

افزایش تعاااملات اعضااای تاايم از طریااق برگاازاری   -

 های تيمیفعاليت اجرای    غيررسمی،منظم    جلسات

ی مناسااب سااازشبکهجهت تقویت روحيه تيمی و 

بااين اعضاااء، اسااتفاده از ابزارهااای دیجيتااال و 

ی ارتباااطی جهاات تشااویق کارکنااان بااه هاااپلتفرم

ل، دریافاات ها و حاال مسااائگذاری ایاادهاشااترا  

 بازخورد و یادگيری از شکست.



 و همکارانصبا امیری   /.…موفق فناوری با رويکرد  یسازیارائه مدل تجار 

39 

برگاازاری   افااراد تاايم از طریااق  هااایمهارتتوسعه    -

 شاایآموزی هااادورهبرگاازاری های مهارتی، کارگاه

هااای هارتحين خاادمت جهاات ارتقااای م  آنلاین

 .های نرممهارتو فنی، مدیریتی 

تيماای، هااای بينساارمایه اجتماااعی: همکاریتوسعه  -

گذاری داناااش، های اجتمااااعی، اشاااترا  برناماااه

 .ارتباطات خارجی، سيستم پاداش

 هااایچااالش و نظری هایشکاف بهبا توجه  در پایان

 در تيماای کااار نقااشخصااوص  در شدهشناسایی

 عنوانبااه زیاارمااوارد  سااازی،تجاااری موفقياات 

 :گرددیمجدید پيشنهاد    پژوهشی مسيرهای

 کااار باار دیجيتااال ابزارهای و مصنوعی هوش تأثير -

 بهبااود جهاات  سااازیتجاااری فرآینااد در تيماای

 .تعارضات کاهش و هماهنگی

 در هاااتاايم عملکاارد باار فرهنگی تنوع تأثير بررسی - 

 .سازیتجاری فرآیند
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